
Sprzęt prywatny w pracy (BYOD) – jak bezpiecznie wdrożyć BYOD w 
firmie?   
  Firma z branży reklamowej nie miała polityki dotyczącej używania prywatnych komputerów do 
pracy. Pracownik korzystał z osobistego laptopa bez szyfrowania i aktualnego programu 
antywiruspwego, na którym lokalnie zapisywał dane klientów - “by mieć je pod ręką”. Po infekcji 
złośliwym oprogramowaniem utracił dostęp do plików, a firma – nie mając żadnej kontroli nad 
urządzeniem stanęła przed realnym ryzykiem wycieku danych, strat finansowych i 
wizerunkowych. 

Czym jest BYOD i jakie niesie ryzyka?  
BYOD (Bring Your Own Device) to coraz popularniejszy model pracy, w którym pracownicy 
korzystają z własnych laptopów, smartfonów czy tabletów do realizacji zadań służbowych. Z 
perspektywy wygody i elastyczności brzmi świetnie – ale z punktu widzenia 
cyberbezpieczeństwa to rozwiązanie pełne wyzwań. 

Jakie ryzyka niesie BYOD? 
Z perspektywy pracodawcy i pracownika korzystanie z prywatnych urządzeń zdaje się 
rozwiązaniem wygodnym. W rzeczywistości wiąże się ono z poważnymi zagrożeniami. Gdy firma 
pozwala na zdalny dostęp do danych służbowych z komputerów czy telefonów, nad którymi nie 
ma pełnej kontroli, rośnie ryzyko nadużyć. Dane mogą zostać skopiowane, zmienione, 
przekazane konkurencji albo – co gorsza – trafić do sieci. 

Niebezpieczeństwo rośnie także wtedy, gdy na urządzeniu zainstalowane zostaną aplikacje z 
nieautoryzowanych źródeł – właściciel często nie zdaje sobie sprawy, że wiąże się to z ryzykiem 
instalacji złośliwego oprogramowania. Do tego dochodzi ignorowanie aktualizacji systemu i 
aplikacji - każda pominięta poprawka to potencjalna luka w zabezpieczeniach. 

Dlatego w przypadku BYOD potrzebne są jasne zasady, odpowiednie narzędzia i świadomość 
zagrożeń – inaczej „wygoda” szybko może zamienić się w kosztowny problem. 

Co powinna zawierać dobra polityka BYOD 
Dobrze przygotowana polityka BYOD powinna być jasna, zwięzła i możliwa do realnego 
wdrożenia. Nie chodzi o tworzenie skomplikowanych zapisów, które pozostaną na papierze – 
celem jest praktyczne rozwiązanie, które chroni dane i ułatwia pracę. Każda organizacja, która 
rozważa korzystanie z modelu BYOD, powinna stworzyć własne zasady, dopasowane do jej 
specyfiki. Poniższe punkty to rekomendowane dobre praktyki, które warto rozważyć:  

• aktualne oprogramowanie - urządzenie powinno działać na wspieranym systemie 
operacyjnym i regularnie otrzymywać poprawki bezpieczeństwa; 

• aktualizacje systemu i aplikacji - należy instalować w ciągu 14 dni od wydania, 
• hasła - muszą spełniać firmowe wymagania dotyczące bezpieczeństwa – tak samo jak 

na sprzęcie służbowym; 
• oddzielne konto - na komputerach i tabletach do pracy należy korzystać z konta do 

celów służbowych, które nie jest kontem administratora; 
• blokada ekranu - urządzenia powinny się automatycznie blokować, gdy nie są 

używane, i wymagać odblokowania za pomocą PIN-u (min. 6 cyfr) lub hasła (minimum 



14 elementów w postaci małych i dużych liter, cyfr i znaków specjalnych). Jeśli jest 
dostępna biometria – warto ją włączyć; 

• ochrona przed złośliwym oprogramowaniem - na urządzeniu powinien być 
zainstalowany i aktualizowany program antywirusowy; 

• aplikacje na urządzenia mobilne – pobierane tylko z oficjalnych sklepów, zakaz 
modyfikowania systemu operacyjnego w celu uzyskania dodatkowych uprawnień 
(rooting w Androidzie, jailbreak w iOS); 

• jasne zasady dotyczące monitoringu urządzenia - jak i kiedy może być prowadzony 
oraz w jakich sytuacjach pracownik musi udostępnić urządzenie i hasło w przypadku 
uzasadnionego żądania.  

• zdalne usuwanie danych i lokalizacja urządzenia - każde urządzenie dopuszczone do 
pracy powinno mieć zainstalowaną i aktywną aplikację umożliwiającą: zlokalizowanie 
sprzętu, zablokowanie dostępu, zdalne usunięcie danych służbowych np.  w przypadku 
zgubienia, kradzieży. 

Zasady BYOD w procesie zatrudnienia 
Wdrożenie BYOD zaczyna się od pierwszego dnia – zanim pracownik zaloguje się do systemów 
firmy. Na tym etapie konieczne jest zapewnienie zgodności z polityką bezpieczeństwa oraz 
przygotowanie pracownika do bezpiecznego korzystania z własnych urządzeń w środowisku 
służbowym. Procedury obejmują zapoznanie z regulacjami, potwierdzenie ich akceptacji, 
przeprowadzenie szkolenia z cyberbezpieczeństwa oraz ustalenie kanałów zgłaszania 
incydentów. Dzięki temu minimalizowane jest ryzyko naruszeń i wzmacniana jest kultura 
bezpieczeństwa w organizacji. 

Odpowiedzialność użytkownika – klucz do sukcesu 
BYOD działa tylko wtedy, gdy każdy użytkownik rozumie swoją rolę w ochronie danych i 
urządzeń. Dlatego pracownik musi być świadomy tego, że: 

• odpowiada za właściwe zabezpieczenie swojego urządzenia jako włączonego 
obustronną zgodą elementu firmowej infrastruktury IT 

• ma obowiązek niezwłocznego zgłoszenia każdego incydentu po jego wykryciu, 
• musi przestrzegać polityki bezpieczeństwa organizacji, 
• jest współodpowiedzialny za ochronę danych firmowych. 

 
BYOD to nie tylko wygoda, ale i odpowiedzialność. Jasne zasady, kontrolowane wymagania 
techniczne i świadome działanie użytkowników sprawiają, że ten model staje się bezpiecznym i 
przewidywalnym elementem organizacji. Przy właściwym nadzorze BYOD przestaje być 
ryzykiem – staje się wartością, która wspiera efektywność i bezpieczeństwo firmy, a 
jednocześnie jest wygodna dla pracownika. 

Checklista: BYOD (Bring Your Own Device) dla pracodawcy – pytania kontrolne 
• Czy firma posiada formalną politykę BYOD określającą warunki korzystania z 

prywatnych urządzeń do pracy? 
• Czy pracownicy podpisują regulamin lub zgodę na korzystanie z BYOD? 
• Czy jasno określono, jakie dane mogą być przetwarzane na urządzeniach prywatnych? 
• Czy wymagane jest szyfrowanie dysku na prywatnych laptopach i smartfonach? 
• Czy urządzenia muszą mieć aktualne oprogramowanie antywirusowe i systemowe? 
• Czy firma egzekwuje stosowanie silnych haseł i blokady ekranu? 



• Czy firma ma możliwość zdalnego usunięcia danych w przypadku utraty urządzenia? 
• Czy stosowane są narzędzia MDM (Mobile Device Management) lub inne mechanizmy 

kontroli? 
• Czy pracownicy są szkoleni w zakresie zagrożeń związanych z BYOD? 
• Czy istnieje procedura reagowania na incydenty związane z prywatnymi urządzeniami? 
• Czy firma regularnie weryfikuje zgodność urządzeń z wymaganiami bezpieczeństwa? 


